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 MASAJES ⋅ MASSAGES  ⋅  MASSAGEN

Masaje Clásico
Masaje tradicional de cuerpo  
completo de presión media con 
aceite de almendra.

Craneal 
Masaje de hombros, cuello y cabeza 
con aceite St. Barth Aguacate. 
Relaja y oxigena el sistema nervioso 
y favorece la circulación del  
cuero cabelludo.

Swedish Massage
Traditional medium pressure full body 
massage with almond oil.

Cranial Massage
Shoulder, neck and head massage 
with St. Barth Avocado oil.  
Relaxes and oxygenates the nervous 
system and promotes circulation  
to the scalp.

Klassische Massage 
Traditionelle Ganzkörpermassage  
mit mittlerem Druck und Mandelöl.

25 Min. 60 €
45 Min. 95 €

Relax Aroma
Masaje relajante de cuerpo 
completo con aceite caliente 
aromático de Ligne St. Barth. Ayuda 
a conseguir un alivio de estrés y 
tensiones diarias. 

Aroma Relax Massage
Relaxing full body massage with 
aromatic warm oil from Ligne  
St. Barth. Helps relieve stress  
and daily tensions.

Aroma Massage 
Entspannende Ganzkörpermassage 
mit warmem Aromaöl von Ligne  
St. Barth. Hilft Stress und alltägliche 
Verspannungen abzubauen. 

45 Min. 105 €

Cranio-Sacral-Massage
Schulter-, Nacken- und Kopfmassage 
mit St. Barth Avocadoöl. Entspannt 
und versorgt das Nervensystem 
mit Sauerstoff und fördert die 
Durchblutung der Kopfhaut.

40 Min. 95 €

Deportivo /  
Descontracturante
Masaje profundo e intenso con 
mayor presión de cuerpo completo. 
Ayuda a recuperar la función normal 
del musculo. Realizado con  
aceite caliente de St. Barth 
Camphor & Menthol.

Deep Tissue Massage
Deep and intense massage with 
greater full body pressure. Helps 
recover normal muscle function.  
Made with warm St. Barth  
Camphor & Menthol oil.

Sportmassage
Tiefe und intensive Massage mit 
höherem Ganzkörperdruck. Hilft bei 
der Wiederherstellung der normalen 
Muskelfunktion. Ausgeführt mit 
warmem St. Barth Kampfer-  
und Mentholöl.

25 Min. 70 €
45 Min. 125 €

Hot Stone
Masaje con piedras volcánicas 
caliente de cuerpo completo para 
obtener una relajacion muscular 
profunda. Es una combinación  
de masaje clásico y la aplicación 
sobre la piel de piedras calientes  
a distinta temperatura. 
 

Hot Stone
Full body massage with hot volcanic 
stones to obtain deep muscle 
relaxation. It is a combination 
of classic massage and the 
application of hot stones at different 
temperatures to the skin.

Hot Stone
Ganzkörpermassage mit heißen 
Vulkansteinen zur Tiefenentspannung 
der Muskulatur. Es handelt sich 
hierbei um eine Kombination aus 
klassischer Massage und dem 
Auftragen von heißen Steinen 
unterschiedlicher Temperatur  
auf die Haut.

45 Min. 100 €

Reflexología Podal*
Empezamos el tratamiento con 
una exfoliación de mousse en los 
pies, a continuación, la técnica de 
digitopresión. Estimula diferentes 
puntos de los pies para mejorar  
el bienestar. 

Foot Reflexology*
We begin the treatment with a mousse 
exfoliation on the feet, followed by the 
acupressure technique. Stimulates 
different points on the feet to improve 
well-being.

Fußreflexzonenmassage* 
Wir beginnen die Behandlung mit 
einem Mousse-Peeling an den Füßen, 
gefolgt von der Akupressurtechnik. 
Stimuliert verschiedene Punkte an 
den Füßen, um das Wohlbefinden  
zu verbessern.

40 Min. 95 €
* Contraindicaciones: Mujeres embarazadas, Personas con enfermedades graves.
* Contraindications: Pregnant women, People with serious illnesses.
* Nicht geeignet für Schwangere oder Menschen mit gravierenden Erkrankungen.
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Masaje Hawaiano
Masaje que recorre todo el 
cuerpo de la cabeza a los pies 
con antebrazos, manos, codos 
y nudillos. Un oleaje rítmico de 
movimientos relajantes otros 
intensos y profundos que recorren 
su cuerpo ayudando a liberar el 
estrés físico y mental, tensiones 
musculares. Realizado con aceite de 
St. Barth de Coco.  

“Fusión”
Masaje de cuerpo completo que 
se utiliza diferentes técnicas 
orientales y tradicionales incluyendo 
estiramientos. En caso necesario  
se usará el Gun Massage. Realizado 
con aceite de Almendra.

Hawaiian Massage
Massage that covers the entire body 
from head to toe with forearms, 
hands, elbows and knuckles. A 
rhythmic wave of relaxing, intense 
and deep movements that run 
through your body, helping to release 
physical and mental stress and 
muscular tensions. Made with  
St. Barth Coconut Oil.

“Fusion” Massage
Full body massage that uses different 
oriental and traditional techniques 
including stretching. If necessary, a 
massage gun will be used. Made with 
Almond oil.

Hawaiianische Massage 
Massage mit Unterarmen, Händen, 
Ellbogen und Knöcheln, die den 
gesamten Körper von Kopf bis Fuß 
umfasst. Eine rhythmische Welle 
entspannender, intensiver und tiefer 
Bewegungen, die durch Ihren Körper 
laufen und dabei helfen, körperlichen 
und geistigen Stress sowie 
Muskelverspannungen zu lösen. 
Ausgeführt mit St. Barth-Kokosöl.

70 Min. 155 €

„Fusion“ Massage
Ganzkörpermassage mit 
verschiedenen orientalischen 
und traditionellen Techniken 
einschließlich Dehnung. Bei Bedarf 
kommt eine Massagepistole zum 
Einsatz. Ausgeführt mit Mandelöl.

70 Min. 165 €

Masaje Facial
Combinación de técnicas antiestrés 
faciales. Se usa una crema  
QMS Medicosmetics adecuada  
para su rostro.

Facial Massage
Combination of facial anti-stress 
techniques. A QMS Medicosmetics 
cream suitable for your skin type  
is applied.

Gesichtsmassage 
Kombination von Anti-Stress-
Techniken für das Gesicht.  
Es wird eine für Ihr Gesicht  
geeignete Creme von QMS 
Medicosmetics verwendet.

25 Min. 60 €

Drenaje Linfático*
Masaje suave, ligero y ritmo 
lento. Se aplica sobre el sistema 
linfático cuyo objetivo es movilizar 
los líquidos del organismo para 
favorecer la eliminación de las 
sustancias de deshecho que se 
acumulan en el líquido que ocupa el 
espacio entre las células.  
Realizado con/sin aceite.
 

Lymphatic Drainage*
Gentle, light massage at a slow 
rhythm. It is applied to the lymphatic 
system whose objective is to mobilize 
the body‘s fluids to promote the 
elimination of toxins that accumulate 
in the fluid that occupies the space 
between the cells.  
Made with/without oil.

Lymphdrainage*
Sanfte, gefühlvolle Massage in 
langsamem Rhythmus.  
Es wird auf das Lymphsystem 
angewendet, dessen Ziel es ist,  
die Körperflüssigkeiten zu 
mobilisieren, um die Beseitigung  
von Giftstoffen zu fördern. 

20 Min. (Facial) 65 €
50 Min. (Corporal) 115 €

* Contraindicaciones: Mujeres embarazadas, Personas con enfermedades graves.
* Contraindications: Pregnant women, People with serious illnesses.
* Nicht geeignet für Schwangere oder Menschen mit gravierenden Erkrankungen.
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TRATAMIENTOS FACIALES  
FACIAL TREATMENTS 

GESICHTSBEHANDLUNGEN

Tratamiento Activador
Tratamiento facial basado en las 
innovadoras técnicas de activación 
de QMS. Cuyo objetivo es mejorar 
el bienestar, regenerando la piel, 
dejándola limpia e hidratada. 
Adecuado para todo tipo de piel.

Activator Facial
Facial treatment based on innovative 
QMS activation techniques. The 
objective of which is to improve  
well-being, regenerating the skin,  
leaving it clean and hydrated.  
Suitable for all skin types.

Activator Behandlung
Gesichtsbehandlung basierend 
auf innovativen QMS-
Aktivierungstechniken. Ziel ist es,  
das Wohlbefinden zu verbessern,  
die Haut zu regenerieren, zu reinigen 
und mit Feuchtigkeit zu versorgen. 
Für alle Hauttypen geeignet.

50 Min. 130 €

MEDICAL COMPETENCE IN COSMETICS

Dr. med. Erich Schulte, founder of QMS Medicosmetics, is 
acknowledged and respected as a leading specialist in skin 
care. For over 25 years, he has been transforming the world 
of skincare, his innovative achievements are the foundation 
of QMS Medicosmetics scientifically advanced skincare 
products and spa treatments.

With every QMS Medicosmetics product you experience 
powerful, intelligent skincare formulations based on 
scientific logic, not miracles. QMS Medicosmetics skincare 
collection has been designed to improve the appearance and 
wellbeing of the skin, not just in the short term but to also 
deliver long-lasting benefits.

Dr. med. Erich Schulte ist in der Hautpflege als führender 
Spezialist anerkannt und respektiert. Seit über 25 Jahren 
hat er die Welt der Hautpflege mit innovativen und effektiven 
Hautpflegeprodukten und Spabehandlungen revolutioniert 
und verändert.

Mit jedem QMS Medicosmetics Produkt erleben Sie 
eine leistungsstarke, intelligente Pflegerezeptur, die auf 
wissenschaftlicher Logik basiert, und nicht etwa „auf einem 
Wunder“. Das QMS Medicosmetics Hautpflegesystem wurde 
entwickelt, um nicht nur kurzfristig, sondern auch lang 
anhaltende Resultate zu liefern, für ein deutlich verbessertes 
Aussehen und Wohlbefinden der Haut.

Dr. Med. Erich Eschulte, fundador de QMS Medicosmetics es considerado y respetado 
como un prominente especialista en el cuidado de la piel.  Durante más de 25 años ha 
estado transformando este campo y sus innovativos logros son la base de los productos 
científicamente avanzados QMS Medicosmetics para el cuidado de la piel y tratamientos  
de spa.

Con cada producto QMS Medicosmetics se experimenta una potente e inteligente formulación 
para el cuidado de la piel basada en lógica científica, no en milagros. La colección de productos 
QMS Medicosmetics ha sido diseñada para mejorar el aspecto y bienestar de la piel, no solo 
a corto plazo sino también para producir beneficios a largo plazo.
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Express
Tratamiento facial express que tiene 
como objetivo una limpieza facial, 
seguido de una tonificación con 
Boost Tónico QMS e hidratación de 
la piel con una mascarilla de microe-
spuma con proteínas reparadores y 
aceites botánicos calmantes.
Adecuado para todo tipo de piel.

Collagen Rejuvenation
Tratamiento facial para piel madura. 
Los niveles de hidratación se 
incrementan un 70 % de colágenos 
naturales solubles. Diseñado para 
rejuvenecer la piel. Puede ser 
adaptado para piel sensible.

 

Sensitive Skin
Tratamiento facial para pieles 
sensibles. Se reducen las rojeces y 
alivia las irritaciones cutáneas  
y favorecen el envejecimiento de la 
piel. La piel se nutre y favorece  
su hidratación. 

For Men
Adaptado especialmente para facial 
de la piel masculina. Tratamiento de 
limpieza, hidratación y purificación 
de la piel. Se restablece el  
equilibrio natural.

 

Express Facial 
Express facial treatment that aims  
to cleanse the face, followed by 
toning with QMS Boost Tonic and 
hydrating the skin with a microfoam 
mask with repairing proteins and 
soothing botanical oils.  
Suitable for all skin types.

Facial treatment for mature skin. 
Hydration levels are increased by 
70 % with natural soluble collagens. 
Designed to rejuvenate the skin.  
Can be adapted for sensitive skin.

Facial treatment for sensitive skin. 
Redness is reduced and  
skin irritations are relieved.  
The skin is nourished and hydrated.

Specially adapted for facial  
skin of men. Cleansing, hydrating  
and purifying skin treatment.  
The natural balance is restored.

Gesichtsbehandlung „Express“
Express-Gesichtsbehandlung, 
die darauf abzielt, das Gesicht 
zu reinigen, gefolgt von einer 
Tonisierung mit QMS Boost Tonic und 
einer Feuchtigkeitsversorgung der 
Haut mit einer Mikroschaummaske 
mit reparierenden Proteinen und 
beruhigenden Pflanzenölen.  
Für alle Hauttypen geeignet.

25 Min. 55 €

Gesichtsbehandlung für reifere Haut. 
Der Feuchtigkeitsgehalt wird durch 
natürliche lösliche Kollagene um  
70 % erhöht. Entwickelt, um die Haut 
zu verjüngen. Kann für empfindliche 
Haut angepasst werden.

65 Min. 150 €

 
Gesichtsbehandlung für empfindliche 
Haut. Rötungen werden gemildert 
und Hautirritationen werden 
gelindert. Die Haut wird genährt und 
mit Feuchtigkeit versorgt. 
 

50 Min. 130 €

Speziell auf die Gesichtshaut von 
Männern abgestimmt. Reinigende, 
feuchtigkeitsspendende und klärende 
Hautbehandlung. Das natürliche 
Gleichgewicht wird wiederhergestellt.

50 Min. 130 €

TRATAMIENTOS FACIALES  
FACIAL TREATMENTS  

GESICHTSBEHANDLUNGEN
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TRATAMIENTOS CORPORALES 
BODY TREATMENTS  ⋅  KÖRPERBEHANDLUNGEN

Tratamiento Detox*
Una combinación de masaje 
corporal con cepillo seco que 
estimula el sistema linfático, 
activa el metabolismo y reduce 
las celulitis, acompañado por una 
envoltura Detox de Algas Marinas 
en espalda y glúteos. Para finalizar 
una hidratación con St. Barth Gel 
Reafirmante Lierre.

Envoltura de Algas Marina*
Tratamiento que tiene objetivo 
reducir celulitis y remodelar la 
figura. Una envoltura que limpia, 
hidrata y nutre la piel, ayudando a 
eliminar las toxinas. Para finalizar, 
se bañará con nuestro producto 
estrella St. Barth Gel de Ducha 
Vetiver & Lavanda. 
 

Peeling Corporal
Tratamiento de exfoliación corporal 
con sales aromáticas. (Elegir entre: 
Fruta de la Pasión, Chocolate o 
Cereza). Elimina las células muertas, 
obteniendo la mejor textura e 
hidratación para la piel.  
A continuación, se bañará con 
nuestro producto estrella St. Barth 
Gel de Ducha Vetiver & Lavanda.  

Aloe Vera Body Wrap
Tratamiento especialmente para 
después del sol. Se usa una 
envoltura de St. Barth de Gel Aloe 
Vera y Menta, que obtiene una 
sensación de alivio a la piel irritada. 
Para finalizar, se bañará con nuestro 
producto estrella St. Barth Gel de 
Ducha Vetiver & Lavanda.

Detox Treatment*
A combination of body massage 
with a dry brush that stimulates 
the lymphatic system, activates the 
metabolism and reduces cellulite, 
accompanied by a Seaweed Detox 
wrap on the back and buttocks.  
To finish, hydration with St. Barth 
Lierre Firming Gel.

Seaweed Body Wrap*
Treatment that aims to reduce cellulite 
and remodel the figure. A wrap that 
cleanses, hydrates and nourishes 
the skin, helping to eliminate toxins. 
To finish, you will bathe with our star 
product St. Barth Vetiver & Lavender 
Shower Gel.

Body exfoliation treatment  
… with aromatic salts. (Choose 
between: Passion Fruit, Chocolate 
or Cherry). Eliminates dead cells, 
obtaining the best texture and 
hydration for the skin. Next, you will 
bathe with our star product St. Barth 
Vetiver & Lavender Shower Gel.

Treatment especially for after sun. 
A St. Barth Aloe Vera and Mint Gel 
wrap is applied, which provides a 
sensation of relief to irritated skin. 
Finally, you will bathe with our star 
product St. Barth Vetiver & Lavender 
Shower Gel. 

Detox-Behandlung*
Eine Kombination aus Körpermassage 
mit einer Trockenbürste, die 
das Lymphsystem anregt, den 
Stoffwechsel aktiviert und Cellulite 
reduziert, begleitet von einer 
Algen-Detox-Packung auf Rücken 
und Gesäß. Zum Abschluss wird 
zur Hydratation das St. Barth Lierre 
Firming Gel auftragen. 

65 Min. 150 €

Algenpackung* 
Behandlung zur Reduzierung von 
Cellulite und zur Neuformung der 
Figur. Eine Packung, die die Haut 
reinigt, mit Feuchtigkeit versorgt 
und nährt und dabei hilft, Giftstoffe 
auszuscheiden. Zum Abschluss 
baden Sie mit unserem „Starprodukt“ 
St. Barth Vetiver & Lavender  
Shower Gel. 

35 Min. 75 €

Körperpeeling-Behandlung   
… mit aromatischen Salzen.  
(Wählen Sie zwischen: Passionsfrucht, 
Schokolade oder Kirsche). 
Beseitigt abgestorbene Zellen 
und sorgt für die beste Textur und 
Feuchtigkeitsversorgung der Haut. 
Anschließend baden Sie mit unserem 
„Starprodukt“ St. Barth Vetiver & 
Lavender Shower Gel. 

25 Min. 60 €

Behandlung speziell für After Sun.  
Es wird eine Packung mit Aloe 
Vera und Minzgel von St. Barth 
angewendet, die gereizte Haut lindert. 
Abschließend baden Sie mit unserem 
„Starprodukt“ St. Barth Vetiver & 
Lavender Duschgel.

35 Min. 75 €

* No se recomienda: Madres lactantes, mujeres embarazadas y personas con problemas de tiroides.
* Not recommended: Nursing mothers, pregnant women and people with thyroid problems.
* Nicht empfohlen für Stillende Mütter, schwangere Frauen und Menschen mit Schilddrüsenproblemen.

* No se recomienda: Madres lactantes, mujeres embarazadas y personas con problemas de tiroides.
* Not recommended: Nursing mothers, pregnant women and people with thyroid problems.
* Nicht empfohlen für Stillende Mütter, schwangere Frauen und Menschen mit Schilddrüsenproblemen.



12 13

RITUALES ESPECIALES  
SPECIAL TREATMENTS  ⋅  SPEZIALBEHANDLUNGEN

Ritual Árabe
Experimente un tratamiento de 
exfoliación con guante de Kessa 
y jabón negro natural, ayuda a la 
hidratación y nutrición de la piel, 
a continuación, se bañará con 
St. Barth Gel de Ducha Vetiver & 
Lavanda. Para finalizar un masaje 
parcial clásico con aceite de argán. 

Ritual Embarazada	
Una combinación exclusiva diseñada 
a su medida. Masaje relajante 
de pies y piernas con aceite de 
Almendra, a continuación, un 
tratamiento facial QMS Express  
para dejar su piel nutrida, hidrata  
y tonificada.

Passion Fruit Ritual
Experimente una increíble 
exfoliación delicada con mousse de 
Fruta de la Pasión mientras recibes 
un masaje relajante. A continuación, 
se bañará con el Gel de Ducha de 
Fruta de la Pasión, para finalizar 
recibirás un toque de hidratación 
con el aceite aromático de Fruta  
de la Pasión.

Harmony Ritual
Una combinación de hidratación 
corporal con crema St. Barth, 
añadiendo un toque de nutrición a 
su rostro con la mascarilla hidrante 
de microespuma QMS con proteínas 
reparadoras y aceites botánicos 
calmantes para revitalizar.

Ritual Carrossa
Experimente una combinación de 
masaje relajante aromático de 
espalda con aceite de St. Barth de 
Coco y para finalizar un Tratamiento 
facial Activator QMS que regenera  
la piel dejándola nutrida, hidratada  
y tonificada. 

Ritual St. Barth
Exclusivo tratamiento de Peeling 
corporal de Ligne St. Barth, a 
continuación, se bañará con Gel de 
Ducha de St. Barth Vainilla y para 
finalizar un masaje relajante craneal 
con aceite de St. Barth de aguacate 
que nutre e hidrata el cuero 
cabelludo y con efecto regenerante 
aportando elasticidad a la piel. 

Arab Ritual
Experience an exfoliation treatment 
with a Kessa glove and natural black 
soap, which helps hydrate and 
nourish the skin, then bathe with  
St. Barth Vetiver & Lavender Shower 
Gel. To finish, a classic partial 
massage with argan oil.

Future Mom Ritual
An exclusive combination designed 
to suit you. Relaxing foot and leg 
massage with Almond oil, followed 
by a QMS Express facial treatment to 
leave your skin nourished, hydrated 
and toned.

Experience an incredible delicate 
exfoliation with Passion Fruit mousse 
while you receive a relaxing massage. 
Next, you will be bathed with Passion 
Fruit Shower Gel, followed by a 
moisturizing touch with Passion Fruit 
Aromatic Oil.

A combination of body hydration  
with St. Barth cream, adding a  
touch of nutrition to your face with 
the QMS Microfoam Hydrating Mask 
with repairing proteins and soothing 
botanical oils to revitalize.

Experience a combination of relaxing 
aromatic back massage with St. 
Barth Coconut oil and, to finish, 
a QMS Activator facial treatment 
that regenerates the skin, leaving it 
nourished, hydrated and toned.

Exclusive body peeling treatment 
from Ligne St. Barth; then you will 
bathe with St. Barth Vanilla Shower 
Gel and, to finish, a relaxing cranial 
massage with St. Barth avocado 
oil that nourishes and hydrates the 
scalp. With a regenerating effect, 
providing elasticity to the skin.

Arabisches Ritual
Erleben Sie eine Peeling-Behandlung 
mit einem Kessa-Handschuh und 
natürlicher schwarzer Seife, die die 
Haut mit Feuchtigkeit versorgt und 
nährt, und baden Sie anschließend 
mit St. Barth Vetiver & Lavender 
Shower Gel. Zum Abschluss eine 
klassische Teilmassage mit Arganöl.

65 Min. 155 €

Ritual für Schwangere	
Eine exklusive Kombination, die 
genau auf Sie zugeschnitten ist. 
Entspannende Fuß- und Beinmassage 
mit Mandelöl, gefolgt von einer  
QMS Express-Gesichtsbehandlung, 
um Ihre Haut zu nähren, mit Feuchtig- 
keit zu versorgen und zu straffen.

50 Min. 140 €

Erleben Sie ein unglaublich sanftes 
Peeling mit Passionsfrucht-Mousse, 
während Sie eine entspannende 
Massage erhalten. Anschließend 
werden Sie mit einem Passionsfrucht-
Duschgel gebadet, gefolgt von einer 
feuchtigkeitsspendenden Behandlung 
mit Passionsfrucht-Aromaöl.

45 Min. 125 €

Eine Kombination aus Feuchtig-
keitspflege für den Körper mit der 
St. Barth-Creme und einem Hauch 
von Nahrung für das Gesicht mit der 
QMS Microfoam Hydrating Mask 
mit reparierenden Proteinen und 
beruhigenden pflanzlichen Ölen  
zur Revitalisierung.

45 Min. 125 €

Erleben Sie eine Kombination aus 
einer entspannenden aromatischen 
Rückenmassage mit St. Barth-Kokosöl 
und zum Abschluss eine QMS 
Aktivator-Gesichtsbehandlung, die 
die Haut regeneriert und sie genährt, 
hydratisiert und straff macht.

75 Min. 175 €

Exklusive Körperpeeling-Behandlung 
von Ligne St. Barth; anschließend 
ein Bad mit St. Barth Vanilla Shower 
Gel und zum Abschluss eine 
entspannende Kopfmassage mit  
St. Barth Avocadoöl, das die Kopfhaut 
nährt und mit Feuchtigkeit versorgt. 
Mit regenerierender Wirkung, die  
der Haut Elastizität verleiht.

65 Min. 155 €
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ESTETICA ⋅ ESTHETIC TREATMENT
ÄSTHETISCHE BEHANDLUNGEN

Depilacion labio superior Upper lip depilation Oberlippenepilation
ca. 15 Min. 15 €

Depilacion de cejas Eyebrow waxing Augenbrauen wachsen
ca. 20 Min. 20 €

Teñir cejas Eyebrow tinting Augenbrauen färben
ca. 30 Min. 30 €

Teñir pestañas Eye-lash tinting Wimpern färben
ca. 35 Min. 35 €

Laca Nail Polish Nagellack
ca. 25 Min. 25 €

Pedicura Pedicure Pediküre 
ca. 55 Min. 65 €

Manicura Manicure Maniküre 
ca. 45 Min. 55 €

ETIQUETA SPA

Por favor, acuda con al menos 10 minutos de antelación a la cita de su tratamiento para prepararse para su experiencia 
de Spa Carrossa. 

Para cancelar o cambiar una cita es necesario avisar con un mínimo de 24 horas de antelación presencialmente en la  
Recepción del Spa (Ext. 980). Si cancela una cita reservada con una antelación inferior a 24 horas, se le cobrará el 100 % 
del precio del tratamiento. 

Los tratamientos terminan a la hora programada por lo que, si llega tarde, su tratamiento se verá reducido. En este caso, 
se cargará el precio total del tratamiento. 

Antes de programar sus tratamientos es importante que nuestro equipo disponga de algunos datos  
relacionados con su salud – alta presión arterial, embarazo, bajo medicación, alguna alergia o dolencia. Si hay 
algo que le preocupe, por favor háganoslo saber. 
En SPA Carrossa, no se realiza tratamientos a menores de 16 años. Gracias por su colaboración!

Please arrive at least 10 minutes prior to your treatment appointment to prepare for your Carrossa Spa experience. 

To cancel or change an appointment, please call the Spa Reception (ext. 980) at least 24 hours in advance. If a booked 
appointment is canceled less than 24 hours in advance, we must charge 100 % of the treatment price.

The treatments end at the agreed time. If you appear late, your treatment will be shortened. In this case, the total price of 
the treatment will be charged. 

Before planning your treatments, it is important for our team to have some information about your health – e.g. 
high blood pressure, pregnancy, relevant medications, allergies or any other medical conditions. If there is anything 
that concerns you, please let us know. 
At the Carrossa SPA, no treatments are performed on children under 16 years of age. Thank you for your understanding!

Bitte erscheinen Sie mind. 10 Minuten vor Ihrem Behandlungstermin, um sich auf Ihr Carrossa-Spa-Erlebnis vorzubereiten.

Um einen Termin zu stornieren oder zu ändern, geben Sie bitte mindestens 24 Stunden im Voraus Bescheid. Bei Stornierung 
innerhalb von weniger als 24 Stunden im Voraus müssen wir 100 % des Behandlungspreises in Rechnung stellen.

Die Behandlungen enden zum vereinbarten Zeitpunkt. Falls Sie sich verspäten, wird Ihre Behandlung verkürzt. In diesem Fall 
wird der Gesamtpreis der Behandlung verrechnet.

Bitte informieren Sie unser Team über Ihre gesundheitliche Verfassung – z.B. Bluthochdruck, Schwangerschaft, 
Einnahme von Medikamenten, Allergien oder sonstige Beschwerden. Wenn es etwas gibt, das Sie beunruhigt, lassen 
Sie es uns bitte wissen.
Im Carrossa SPA sind Behandlungen erst ab einem Mindestalter von 16 Jahren möglich. Danke für Ihr Verständnis!

No se realiza trabajo de gel/acrílico, ni de podología. 
No gel/acrylic or podiatric work. | Keine Gel-/Acryl- oder podologischen Arbeiten.
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